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RELATORIO QUADRIMESTRAL
TERMO DE COLABORACAQ N° oo4/M/FMAS-2021

MESES DE REFERENCIA: janeiro, fevereiro, margo, abril
ANO: 2072
CONVENIADO: Lar S3o Vicente de Paulo de Fartura
ENDERECO: Rua: Maximiano de Andrade, 262 - Centro — Fartura - SP.
SEGMENTO CONVENIADO - Idosos
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:
O Lar S3o Vicente de Paulo, entidade aseistencial de alta complexidade, atendeu neste
quadrimestre 33 idosos, dentre eles: 24 do municipio de Fartura e 09 do municipio de Taguai.
Teve a finalidade de prestar servigos de relevancia social e de interesse publico de
acolhimento institucional aos idosos em situagao de vulnerabilidade efou risco social e pessoal,
na area da Assisténcia Social, quando esgotadas todas as possibilidades de auto-sustento e
convivio com os familiares, proporcionou proteao social especial de alta complexidade, prestou
servicos de atendimento de forma gratuita, universal, continvada, permanente e planejada,
visou especificamente:

| — O acolhimento de pessoas idosas de ambos os sexos, com G0 (sessenta) anos ou mais,
independentes ou com diversos graus de dependéncia;

Il - Propoicionou aos idosos acolhidos assisténcia material, intelectual, social e .espiritual, em
condicdes de liberdade e dignidade, bem como atividades culturais e recreativas, visando a
preservacdo de sua saude fisica e mental;

lll - Propiciou ambiente acolhedor aos idosos, em conformidade com o Estatuto do Idoso e na
observancia das politicas publicas de assisténcia social e atendimento de salde, conforme a
necessidade do idoso, visando sempre a longevidade e o bem-estar deles;

IV - Incentivou e promoveu a participagdo da familia e da comunidade na atencdo aos idosos,

visou acdes de integracdo social e o fortalecimento do vinculo familiar, como formas de
sociabilidade;

V - Ofertou servicos, programas, projetos e beneficios sdcioassistenciais na perspectiva da
autonomia e garantia de direitos dos usuarios; 2

V|- Garantiu a existéncia de processos participativos dos usuarios na busca do cumprimento da
efetividade na execucio de seus servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

A entidade baseou-se para o acolhimento na Resolugao da Diretoria Colegiada -
RDC/ANVISA n® 283 de 26/09/2005 a seguir:
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a) GRAU DE DEPENDENCIA I: Idosos independentes, mesmo que requeiram uso de
equipamentos de autoajuda; ;

b) GRAU DE DEPENDENCIA II: idosos com dependéncia em até trés atividades de
autocuidado para a vida diaria tais como: alimentacdo, mobilidade, higiene, sem
comprometimento cognitivo ou com alteracdo cognitiva controlada;

) GRAU DE DEPENDENCIA Iii: idosos com dependéncia que requeiram assisténcia em
todas as atividades de autocuidado para a vida didria e ou com comprometimento cognitivo.

d) INDIVIDUO AUTONOMO: aquele que detém poder decisério sobre sua vida civil.

Para oferecer um atendimento de qualidade a entidade contou com 26 funcionarios,
dentre eles:

Equipe técnica composta por: um Coordenador (enfermeiro padrao), uma Assistente
Social, uma Profissional de Atividades Socioculturais (Fisioterapeuta), um Médico Psiquiatra,
uma Psicologa, contratados pela entidade, além de dois voluntarios, uma Técnica em Nutricdo e
Dietética e um Administrador;

01 Secretaria Administrativa;
o6 Servigos Gerais;

02 Faxineiras

o5 Cuidadoras de Idosos;
o4 Técnico de Enfermagem
o1 Lavadeirg;

o1 Cozinheiras;

o1 Motorista

O ATENDIMENTO DE ROTINA DIARIA, A SEGUIR:
ATIVIDADES REALIZADAS NO QUADRIMESTRE:

Atendimento de Enfermagem: A Enfermeira, como de rotina, deu prosseguimento:

* Acompanhou o desenvolvimento das atividades com os idosos:
[

* Atendeu a todos, junto com demais membros da equipe de enfermagem, composta por dois
técnicos de enfermagem e os demais cuidadores;

* Supervisionou: a administracdo de medicamentos, aferimento da pressao arterial, troca de
roupas, higiene corporal, realizagdo do destro capilar, banhos de asperséo diarios.

* Sempre que houve necessidade entrou em contato com o Médico Psiquiatra e médicos da
equipe da Saude Basica para orientagdes e consultas aos idosos.

* Buscou medicamentos na farmacia municipal, localizada no Centro de Sadde.
* Supervisionou a execugio dos POPs dos setores de enfermagem, da limpeza e lavanderia.

* A instituicdo passou por dificuldades em relagdo ao atendimento médico por trés meses, pois
a médica que atendeu os idosos em 2020, deixou a entidade. Também os medicamentos
necessarios fornecidos pelo Centro de Salde, ficaram escassos, ndo conseguimos todos os
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necessarios consumidos pelos internos, porém no més de abril os medicamentos ja foram
normalizados.

* Realizou reunido com a equipe de enfermagem para orientacées de rotina.
* Realizou reunido com a equipe de limpeza para orientagdes pertinentes ao setor.
* Estudou e elaborou o Plano de Atencio Integral a Saude dos residentes (PAIS),

* O setor passou dificuldades na realizacdo de exames médicos, que necessitaram periodicamente para
3 elaboragdo de receitas médicas, pois em tempos de Pandemia o idoso ndo pode sair da entidade,
poreém esse servico foi normalizado no més de abril.

* No més abril, tivemos dois idosos com os mesmos sintomas, diarreia e vomito, por dias seguidos, nos
preocupando com o mesmo sintoma. Nesse caso, foi preciso contratar um médico particular para as
consultas individuais dentro da entidade. Nao foi possivel leva-los até a UBS, devido 3 pandemia do
COVID-1g.

* Aquisicdo de medicamentos em drogarias locais, pois ndo foram todos os medicamentos dispensados
na farmacia do Centro de Satide, uma vez que nio fazem parte da lista de medicacbes basicas.

* Administragdo, junto com a equipe técnica de todas as prevencoes quanto ao COVID-1g, conforme
estabelece a Vigilancia Sanitéria, No periodo foram tomadas todas as providéncias, na linha de frente a
enfermeira responsével e os demais setores da entidade.

* Todos os funcionarios foram orientados quanto s precaucdes e prevengdes, em relacio do COVID-1g,
dentro da entidade.

* Organizagéo e alteracdo do sistema de distribuicdo medicamentosa interna, em que cada idoso possui
sua medicagdo para 30 dias.

* Refeito e revisado todas as receitas dos idosos.
* Realizado atengdo primaria em todos os setores da entidade.

* Realizado escala mensal de funcionarios de todos os setores para o trabalho para os meses
subsequentes.

* Atualizagdo e alimentacdo do "Sistema Softimulti”, introduzido e implantado no LSVPF.
* Solicitou a troca de aparelho de pressao,

* Substituicdo de prateleiras novas no Posto de Enfermagem, com intuito de facilitar e melhorar a
distribuicdo e administracdo de medicamentos aos idosos. As prateleiras foram doadas por um
marceneiro do municipio.

* Dia 30/04, inicio de um caso de Sindrome Gripal, preocupando toda equipe, aguardando orientagdo
médica,

Atendimento Social realizou:

* Estudo social das solicitacdes de acolhimentg;

* Estudo, anélise e elaboracio junto com a equipe técnica do “Protocolo de Acolhimento”;
* Escuta individualizada:;

* Documentagdes diversas (relatérios, prontuarios, projetos, oficios, entre outros),

* Mediagbes entre funcionarios, idosos e diretoria.
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* Realizagao de documentos para convénios/parcerias, planos de trabalho, entre outros.

* Participagao de reunides como representante do conselho municipal de assisténcia social e conselho do
idoso. i

* Atendimento individual com o idoso, observagdo nos hordrios das refeicées, nos quartos e salas de
entretenimento junto com a equipe técnica. i

* No periodo, ainda ndo pudemos continuar o trabalho com as familias, devido a Pandemia, pois
continuam suspensas as visitas na entidade, por tempo indeterminado. Os contatos com familiares est3o
sendo feitos apenas via telefone ou celular.

* Desenvolvimento de trabalho e parcerias com a equipe técnica dentro da entidade (enfermeiro,
psicologa, fisioterapeuta e técnica em nutricao e dietética), no incentivo, apoio e acompanhamento de
atividades. '

* Orientacdes periddicas sobre procedimentos de prevencao junto com o enfermeiro sobre o COVID-1g,
para todos os funcionarios e idosos.

* Preenchimento de questionario semanal e planilhas para a SEDS sobre a Pandemia do Coronavirus.
* Varios contatos telefénicos com familiares, envio de fotos e videos dos idosos para as familias.

* Participacdo de reunides internas com a equipe técnica para tragar estratégias de atendimentos,
documentos, higienizagdo, limpeza, elaboragdo de cardépios, entre outros.,

Atendimentos socioculturais e fisioterapia:

Dado continuidade aos atendimentos individuais e em grupos,

* Individualmente foi realizado atendimento a idosos mais comprometidos com sequelas, sendo essas
ortopédicas e neurolégicas.

*Trabalhou com recuperacdo e manuten¢io de ténus muscular, amplitude articular, equilibrio,
coordenagdo motora e marcha.

* Atividades em grupo com idosos mais Independentes com objetivos de estimular o desenvalvimento
motor, cognitivo e interagdo social.

*A profissional sequiu os procedimentos de prevencdo contra o COVID-1g em seus atendimentos.

Atendimento psicoldgico:

O setor deu continuidade as seguintes atividades:

* Atendimentos individuais: realizados com o objetivo de oferecer acolhimento e orientagdes aos idosos,
favorecendo a adaptagido ao ambiente, conhecendo suas dificuldades e histéria de vida. Escuta de suas
queixas e incentivo ao desenvolvimento das atividades recreativas diarias com uma cuidadora e uma
voluntaria.

* Atendimento Grupal: Promovido Juntamente com a fisioterapeuta, uma voluntéria e assistente social,
atividades terapéuticas e recreativas, com utilizagdo de materiais que possam estimular a capacidade
motora e cognitiva, duas vezes na semana.

* Suporte aos funciondrios: Continuidade aos atendimentos individuais com os funcionarios conforme a
necessidade, com o objetivo de garantir a sadde mental do trabalhador e um bom clima organizacional.
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* Escuta terapéutica: Oferecido escuta individualizada para idosos e funciondrios com a finalidade de
possiveis orientagbes e amenizar angustias.

GERAL:

Em tempo de Pandemia, devido ao COVID-1g, a entidade continuou sequindo as orientagoes da
Coordenadoria de Assisténcia Social e de Saide do municipio.

O Lar Sao Vicente de Paulo também vem seguindo as orientagdes da Vigildncia Sanitaria do
Estado de Sao Paulo.

A Técnica em Nutricdo e Dietética voluntaria no Lar supervisionou a preparagao do cardapio,
realizando mudangas necessarias no preparo das refeigbes. As medidas est3o proporcionando a redugio
de diabetes em varios idosos, mostrando a importdncia de sequir as orientacbes corretas de uma
profissional. -

Realizado orgamentos e cotagdes para a aquisicio de equipamentos diversos, material de
limpeza, alimentagdo, uniformes para as funcionarias, com os recursos financeiros oriundos do Ministério
da Mulher Familia e Recursos Humanos.

No inicio do més de janeiro foi assinado o Termo de Fomento (Municipal, Estadual e Federal) no
municipio de Fartura e também assinado o Termo de Colaboragdo com o municipio de Taguai.

No dia 25/01 todos os funcionarios tomaram a 12 dose da vacina Coronavc e no dia 27/01 os idosos.

Neste més de fevereiro foram realizadas as aquisicbes de: equipamentos diversos, material de
limpeza e higiene, alimentagdo, uniformes para as funcionarias, provenientes dos recursos financeiros
do Ministério da Mulher Familia e Recursos Humanos.,

No dia 17/02 realizada a vacinagdo da 22 dose de vacinas nos funciondrios e no dia 19/03, os idoso
tomaram a 22 dose de vacina, o Coronavac.

No més de margo foram realizadas as aquisigbes de carro térmico para a cozinha, calgados aos
funcionarios como complemento do uniforme, além de alguns géneros alimenticios, com os recursos
financeiros oriundos do Ministério da Mulher Familia e Recursos Humanos.

No periodo tivemos uma cuidadora com COVID-1g positivada, que foi acompanhada pela equipe
da salde, que foi afastada do trabalho.

A Diretoria adquiriu um "Sistema Softimiti”, em que todos os profissionais acessam e colocam
informagdes individuais do idoso, dos atendimentos didrios, inclusive dos beneficios, gastos,
medicamentos administrados, entre outros, facilitando assim a realizagdo de relatérios, planilhas e
informacdes que se fizerem necessarias. a

Voluntarios, diretoria e funcionarios iniciaram, no més de marco, a organizagio e preparacio de
venda de assados, salpicdo, farofas e sobremesa para a véspera da Pascoa, tendo como finalidade
angariar recursos para a manutengao geral da entidade.

Como proposta para melhor organizagdo da instituigio no quesito “acolhimento ao idoso”, a
diretoria com a equipe técnica estudou, analisou e elaborou um “Protocolo de Acolhimento”, também
como sugestdo da Vigilancia Sanitaria do Estado. Esse Protocolo de Acolhimento estd sendo estudado
com cautela, objetivando oferecer melhor atendimento ao idoso, pois sabemos que a responsabilidade e



Lar S3o Vicente de Paulo de Fartura
g Fone: (014) 3382 - 1820

SEMCRNEDS Sk Rua Maximiano de Andrade, 262- CEP 18870-000—-FARTURA-SP,
"CNPJ: 44.549,947/0001-21

0 comprometimento com um idoso acolhido é grande e uma vez acolhido as cobrancas e exigéncias sdo
varias para a entidade,

Salientamos que para qualquer idoso acolhido nio pode ser administrade nenhum medicamento ou
procedimento sem uma orientagdo e receita médica. Nesse sentido, um idoso para ser acolhido, como
consta em nosso Regulamento Interno, ha necessidade de apresentar exames laboratoriais descritos e
caso faga uso de medicamentos continuos, apresentar a receita medica constando os medicamentos,
com herarios, como também o diagndstico médico, caso o idoso apresente doengas crdnicas e outras.

A Diretoria e equipe técnica também est3o estudando a logistica dos quartos, conforme a RDC n®
283, de 26/09/2005, item 4.7, 4.7.7.1 & outros, pois estamos com 16 homens instalados na ala masculina e
ndo temos outros ambientes para acolher idosos do sexo masculino. Esse fator é muito importante e
necessario para a instituigdo, visando proporcionar seu bem estar, um local adequado, com seguranca e
conforto ao idoso acolhido.

No més de abril tivemos cinco funcionarias afastadas, uma com COVID-1g e outras suspeitas, que
foram acompanhadas pela equipe da salde.

No més de abril houve a venda de assados, salpicao, farofas e sobremesa na véspera da Pascoa,
tendo como finalidade angariar recursos para a manutencao geral da entidade.

ALIMENTACAO:

- Fornecimento de seis refei¢des diarias, utilizando frutas, verduras e legumes da época, carnes, leite e
cereais, conforme cardépio elaborado pela técnica em nutricio e dietética, voluntaria da entidade,

- A entidade recebeu varias doages semanais de frutas e legumes da comunidade e comércio local, os
produtos ajudaram a enriquecer o cardapio.

- A entidade recebeu na segunda quinzena do més de janeiro, através da Coordenadoria de Assisténcia
Social, outras quarenta cestas de alimentos e 480 litros de leite inteqgral. Estas cestas foram doadas pelo
recurso emergencial, portaria 369, para aquisicao de alimentos a entidades sociais de média e alta
complexidade.

- No quadrimestre colhemos mangas, moranga, abacate, banana e limges do pomar, Também colhemos
cebolinha, salsinha, alface, couve, chicéria, ricula e mandioca da horta.

- Com as morangas foram preparados doces e ainda doados para 0 SAMCA.

- Realizagdo da colheita de feijao, plantado por um idoso, no més de janeiro, e preparado pamonhas
doce e salgada, para todos os idosos, com a doagdo de milho por pessoa da comunidade.

- Semanalmente preparado paes e bolos para o consumo interno.

- A instituicdo ndo recebeu o pdo e leite da Prefeitura Municipal, proveniente da Cozinha Piloto, ja ha
alguns meses. Essa doagao auxiliava muito na manutencio da entidade.

RECREACAO E LAZER:

* No periodo as atividades continuaram sendo realizadas dentro da entidade,

* Todos os meses foram comemorados os aniversérios de idosos;
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* Atividades no patio com brinquedos, jogos lidicos e didaticos (quebra-cabega, legos coloridos, vai e
vém, dominés, encaixe, baralhos, pintura com lapis de cor, entre outros), passeios e caminhadas pelo
jardim e pomar da entidade;

- Adquirido jogo de dardo, cesto e bola de basquete com o objetivo de oferecer variagbes de brincadeiras
ao ar livre,

-Contagdo de histérias e versos, através de roda da conversa com a colaboragio de uma voluntaria e a
psicologa.

-A partir do més de margo, no periodo da manha, uma cuidadora iniciou o acompanhamento e a
incentivar os idosos nas atividades de recreacio ao ar livre e com as atividades pedagdgicas.

Objetivos alcangados até o momento:

* Protecao integral dos idosos;

* Desenvolvimento do convivio social;

* Contribuiu para a prevencio de situagbes de negligéncia, violéncia e ruptura de vinculos;
* Restabeleceu vinculos familiares e sociais;

* Possibilitou a convivéncia comunitaria;

* Promoveu acesso a atividades de lazer e ocupacionais;

* Promoveu a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;

*Contratacdo de engenheiro civil para a realizacdo de Projeto e Descritivo Técnico de obra para a
realizacao de licitagdo, com vistas a iniciar as obras de adequagdes do prédio com recursos federal;

*Técnica em Nutrigdo e Dietética voluntaria, colaborando na elaboracdo de cardapios, orientacdes aos
idosos e cozinheiras.

* Comprometimento com o Plano de Contingéncia;
* Voluntarias para a realizacdo de atividades dentro da entidade.

*Equipe de voluntdrios para a organizagio e preparacdo das promogdes.

Dificuldades encontradas:

* falta de interesse de alguns idosos nas atividades propostas;

* cada idoso com habitos, costumes e culturas diferentes;

* todos os idosos apresentam algum problema de satde, ou fisica efou mental;

* falta de local adequado para isolamento de idosos com suspeita de COVID-1g - (quarto e banheiro);

* necessidade de troca de forro, troca de corrimao dos corredores, pintura do prédio, reforma de paredes
com rachaduras, troca efou reforma de calhas de todo o prédio, mudanca na estrutura do lugar do gas,
instalagdo de hidrantes, para que a entidade receba o AVCE;

* falta de recursos financeiros para a manutengdo mensal da entidade;
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* a entidade possui uma defasagem acerca de R$ 13.000,00 (treze mil reais) mensais, necessitando
realizar festas, promogdes e eventos para sanar esse déficit;

* falta de recursos financeiros para a execugdo do Projeto da EXTINPAIVA para a Dbtengép do AVCB;

* Em tempos de pandemia a entidade ndo realizou a Festa Tradicional em dois finais de semana, com
quermesse, bingos e leilao, cujo objetivo é para arrecadar recursos financeiros a sua manutencio mensal, _
durante oito meses. Os recursos que dispomos de promogdes estdo escassos, com previs3o para acabar
no més de julho/2021, pois foi realizada promocao da venda de assados no més de abil.

Solugbes adotadas:
*dialogo e orientagbes com os idosos diariamente;

*incentivar, motivar e insistir aos idosos quanto a participagdo das atividades (recreacio, caminhadas,
fazer exercicios, alimentar-se, tomar banho, tomar medicamentos, ndo discutir com os companheiros,
estabelecer uma boa convivéncia, etc.), i

*quanto a reforma, troca de forro, pintura e outros, aguarda a realizagio de documentos para a
realizacdo da licitagao;

* realizagao de projetos para obtengdo de recursos para a execucdo das benfeitorias descritas no Plano
de Trabalho para obtengdo do AVCE;

*contrato com engenheiro civil para a realizagdo de projeto técnico.

* a diretoria e voluntarios programaram novos eventos para o ano, a fim de arrecadar recursos para a
manutencao geral e benfeitorias na estrutura fisica da entidade.

* todos, diretoria e funciondrios, obedeceram e cumpriram as regras da Vigilncia Sanitaria quanto a
prevencao do COVID-1g, dentro da entidade;

* no més de janeiro a diretoria solicitou e realizou reunido com o prefeito do municipio de Fartura e
Taguai para aumentar os recursos financeiros, com vistas a arcar com as despesas de manutencao
mensal da entidade.

* No més de abril a Diretoria ja comegou a organizar, com a colaboragdo e voluntarios uma Live, com o
objetivo de suprir a deficiéncia financeira.

Os atendimentos do municipio de Fartura no quadrimestre:
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04 | Benedita Aradjo Corréa 1] 10.987.271-X | oafo7/41 oBjoz/1g

s Apparecida Garcia Baptista 1l 4.919.860-9 | 28/07(37 180619
06 | Tereza da Silva Fernandes 1l 3.172.725-6 | 17/02/38 22f11/19
o7 | Maria Aparecida de Almeida 11 15.776.319-5 | 25/04/61 17/03/20

o8 | Maria Sebastiana da Silva 1] 23.914.661-X | 14/12/55 1g9/03/20

Fartura, 30 de abril de 2021.
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Ténia Regina Tejkeira Garcia Victor Fefrézolli Jonior
Assistente Social - CRESS 14.543 Tesougéiro Interventor




